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IT-Basisschutz
Sichern Sie mit dem IT-Basisschutz Ihre Firmengeräte und sensiblen Daten umfassend ab.
Mehr erfahren
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Eins-für-Alles-Paket

Stellen Sie sich das Ein-für-Alles-Paket individuell zusammen und schützen Sie Ihre persönlichen Endgeräte und Daten.
Mehr erfahren



	INFO
Was sind All-in-one-Services?
Was sind All-in-one-Services und was unterscheidet sie von herkömmliche IT-Serivces? Mehr erfahren







PC-SPEZIALIST Kassel
IT-Beratung und Betreuung sowie zahlreiche Computer-Reparatur-Services: Bei uns bekommen Sie die PC-Hilfe, die Sie benötigen. Schnell und zuverlässig. 
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PC-SPEZIALIST Kassel




mailKontakt aufnehmen
phone0561 57989999



Vollumfänglicher IT-Service aus einer Hand in Kassel
Ihr Computer wird immer langsamer? Ihr Firmendrucker streikt schon wieder? Ihr Handy-Display ist kaputt und Sie sind sich nicht sicher, ob Ihre sensiblen Betriebsdaten sicher geschützt sind? Egal, welche Fragen Sie rund um Ihre Technik haben, PC-SPEZIALIST in Kassel berät Sie vollumfänglich. 
Benötigen Sie eine Computer-Reparatur für Ihr privates Endgerät oder machen Sie sich Gedanken über die IT-Wartung und IT-Betreuung Ihrer Firmenausstattung? Dann sind sie in Kassel genau richtig. Seit rund 25 Jahren kümmert sich das Team um Geschäftsführer Axel Hinrichs in seinem PC-SPEZIALIST-Ladengeschäft um die großen und kleinen Sorgen, die die moderne Technik mit sich bringt. 
Unser oberstes Ziel ist, dass unsere Kunden zufrieden sind. Das erreicht PC-SPEZIALIST Kassel durch eine transparente Preispolitik und zuverlässige Arbeit. Sie finden uns in der Dresdener Straße 1, direkt am Kreisel am Platz der Deutschen Einheit. Kostenlose Parkplätze finden Sie vor der Tür. Kommen Sie direkt zu uns, rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail. Wir helfen Ihnen gern und freuen uns, wenn Sie Kontakt zu uns aufnehmen.

Jetzt Kontakt aufnehmen
Name*
Nachname*
E-Mail-Adresse*

Telefonnummer
Ihre Nachricht*
Bitte wählen Sie aus:

Privatkunde

Firmenkunde


sendAnfrage senden
*Pflichtfeld
Wenn Sie die hier angegebene Möglichkeit zur Kontaktaufnahme nutzen möchten, müssen Sie dafür personenbezogene Daten wie Ihre E-Mail-Adresse angeben. Hinweise zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklärung.
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PC-SPEZIALIST IT-Basisschutz
Die grundlegende Absicherung Ihrer Firmen-IT
Mit dem IT-Basisschutz von PC-SPEZIALIST erhalten Sie alle grundlegenden IT-Dienstleistungen, die Ihre Firma für den reibungslosen und sicheren Betrieb benötigt: 
	Desktop-Management für fünf Geräte 
	Managed Antivirus für fünf Geräte
	Hardware-Firewall inkl. Management
	Fortlaufende Dokumentation

Zum IT-Basisschutz

Services für Geschäftskunden

IT-Ausstattung

Für effizientes Arbeiten rüstet PC-SPEZIALIST Ihre Firma mit passender IT-Ausstattung optimal aus.

Alle Services ansehen


IT-Betreuung

Unsere IT-Betreuung umfasst IT-Basisschutz und IT-Hilfe per Fernwartung, damit Ihre IT sicher ist.

Alle Services ansehen


IT-Sicherheit

Schützen Sie Ihren Betrieb mit umfassender IT-Sicherheit und setzen Sie dafür auf unsere Erfahrung.

Alle Services ansehen



Services für Privatkunden

Datensicherung und Virenschutz

Virus, Wurm & Co. – schon sind die Daten weg! PC-SPEZIALIST hilft, Ihr digitales Leben zu schützen.

Alle Services ansehen


Geräte- & Software-Installation

Ob neue Geräte oder zusätzliche Software: Wir übernehmen die Geräte- und Software-Installation.

Alle Services ansehen


Handy-, Tablet- & iPad-Reparatur

Sind Kratzer oder Risse im Handy-, Tablet- oder iPad-Display? PC-SPEZIALIST übernimmt die Reparatur.

Alle Services ansehen


Laptop-, Computer- & MacBook-Reparatur

Ihr Rechner, Notebook oder MacBook arbeiten nicht mehr richtig? Wir kümmern uns um die Reparatur.

Alle Services ansehen


PC- & Laptop-Aufrüstung

Wird Ihr PC oder Laptop immer langsamer? PC-SPEZIALIST übernimmt die notwendige Hardware-Aufrüstung.

Alle Services ansehen


Schadensabwicklung

Was ist zu tun, wenn ein Schadensfall eintritt? PC-SPEZIALIST kümmert sich um die zügige Abwicklung.

Alle Services ansehen


Servicepakete

Mit den Servicepaketen treten wir PC-Problemen vehement entgegen. Oft reicht dafür die Fernwartung.

Alle Services ansehen



Unsere Kooperationspartner
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Mehr über PC-SPEZIALIST Kassel
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Zahlen, Daten, Fakten
	Seit 1996 am Markt
	Seit 2002 PC-SPEZIALIST-Partner
	6 Mitarbeiter






Was unsere Kunden meinen
Unsere Bewertungen


Jetzt bewerten



Ihr PC-SPEZIALIST-Kassel-Team
[image: Axel Hinrichs]
Axel Hinrichs
Geschäftsführer


phone 0561 5798990
mail E-Mail schreiben


[image: Gilles Emmerich]
Gilles Emmerich
Technik


phone 0561 57989914
mail E-Mail schreiben


[image: Jörg Leuthardt]
Jörg Leuthardt
Service und Support


phone 05661 3050
mail E-Mail schreiben


[image: Christian Reinhardt]
Christian Reinhardt
Technik / Netzwerkbetreuung


phone 05661 3050
mail E-Mail schreiben


[image: Vertrieb Kassel]
Vertrieb Kassel
Vertrieb


phone 0561 57989912
mail E-Mail schreiben



PC-SPEZIALIST-Newsletter abonnieren und auf dem Laufenden bleiben
Jetzt Wissensvorsprung sichern

	Monatlich News erhalten, die die IT-Welt bewegen
	IT-Lösungen speziell für kleine Unternehmen aufgezeigt bekommen
	Keine PC-SPEZIALIST-Aktion mehr verpassen


[image: PC-SPEZIALIST Geschäftskunden-Newsletter]


Geschäftskunden-Newsletter abonnieren



Wir suchen Verstärkung
Ob wissbegieriger Schüler, fleißiger Student, andersdenkender Durchstarter oder „alter Hase“ – wir bieten interessierten Bewerbern spannende Stellenprofile und Möglichkeiten zur Weiterentwicklung. Sie fühlen sich angesprochen? Dann bewerben Sie sich gern per E-Mail oder kontaktieren Sie uns vorab telefonisch. Wir freuen uns auf Sie.
[image: ]
Unsere aktuellen Stellenangebote
picture_as_pdfMitarbeiter (m/w/d) im Vertrieb


PC-Hilfe für Firmen und Privatkunden von PC-SPEZIALIST Kassel
Ob Anwaltskanzlei oder Handwerksbetrieb, ob Solo-Selbstständiger oder Privatmann: Bei PC-SPEZIALIST in Kassel werden alle Kunden fair und freundlich behandelt. Sie schildern uns Ihre Sorgen mit Ihrem Computer, Ihrem Handy, Ihrer Software oder externen Geräten und wir finden die für Sie passende Lösung. Kompetente PC-Hilfe und freundlicher EDV-Service wird bei uns groß geschrieben, darauf können Sie sich dank PC-SPEZIALIST-Serviceversprechen stets verlassen. 
Schwerpunkt unser IT-Tätigkeit ist die vollumfängliche Betreuung unserer Kunden. Das beginnt mit der IT-Ausstattung und der Umsetzung einer umfassenden IT-Sicherheit bis zur dauerhaften IT-Betreuung Und was bedeutet das genau? Dass wir von PC-SPEZIALIST Kassel uns um sämtliche Belange an Ihrer Technik wie Updates und Virenschutz kümmern, während Sie sich voll auf Ihre Arbeit konzentrieren können und von unserer Tätigkeit im Hintergrund gar nichts mitbekommen. Wir handeln, noch ehe ein Angriff für Ihre Technik und Ihre Daten zum Problem wird. Mit dem IT-Basisschutz für Firmen und dem Eins-für-Alles-Paket für Privatkunden sorgen wir dafür, dass Sie rundum geschützt sind und Hackerangriffe, Schadsoftware und andere Bedrohungen aus dem Internet nicht fürchten müssen.
Sie haben Fragen? Nehmen Sie Kontakt zu uns auf und lassen Sie sich umfangreich zu unserem IT-Service beraten. Wir sind in unserem PC-SPEZIALIST-Ladengeschäft von Montag bis Freitag durchgängig von 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr für Sie erreichbar. Sie können aber auch gern anrufen oder eine E-Mail schreiben.
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IT-Ausstattung und IT-Support für Firmenkunden

Sie arbeiten in einem Betrieb, der mehrere Rechner nutzt? Brauchen Sie einen eigenen Firmenserver? Ihr Unternehmen hat einen Internetauftritt, an dem mehrere Mitarbeiter arbeiten sollen? Es sollen gleichzeitig mehrere Computer ins Internet gehen können? Sie haben all das schon, aber es tauchen EDV-Probleme auf und Ihre Technik funktioniert nicht einwandfrei? 
Bei allen Fragen dieser Art sind Sie bei PC-SPEZIALIST Kassel richtig. Denn wir wissen, worum es Unternehmen geht. Sie wollen einen reibungslosen Betriebsablauf, der nicht durch technische Pannen unterbrochen werden soll, denn diese kosten Zeit und Geld. Wir von PC-SPEZIALIST können oftmals per Fernwartung Ihre IT betreuen und aktiv werden, bevor es zu Problemen kommt. Professionelles Monitoring, wie es von uns angeboten wird, sichert Ihr Unternehmen vor Viren oder anderer Schadsoftware und kann durch vorbeugende Maßnahmen Störungen verhindern. 
Lassen Sie sich zu unserem umfangreichen IT-Support für Firmenkunden beraten. Wir bieten Ihnen nicht nur eine umfangreiche Beratung zur notwendigen IT-Ausstattung in Ihrem Betrieb, sondern stehen Ihnen auch zur Seite, wenn um die IT-Betreuung und IT-Sicherheit geht. Ob Antivirenprogramm-Installation oder Backup-Durchführung, ob Firmennetzwerk-Einrichtung oder E-Mail-Services – bei PC-SPEZIALIST in Kassel sind Sie mit Ihren Fragen rund um Ihre Firmen-IT an der richtigen Adresse.
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IT-Basisschutz und Eins-für Alles-Paket von PC-SPEZIALIST in Kassel

Der Trend im IT-Sektor geht eindeutig zur vollumfänglichen Betreuung. Auch wir von PC-SPEZIALIST Kassel bieten unseren Kunden die Möglichkeit, den vollen Service in Anspruch zu nehmen. Sowohl für unsere Privatkunden als auch für unsere Firmenkunden haben wir passenden Pakete geschnürt, die Sie vollumfänglich schützen und absichern.
Da wäre für Firmenkunden der IT-Basisschutz zu nennen, das für bis zu fünf Computer/Laptops ausgelegt ist, aber natürlich nach Absprache erweiterbar ist. Es beinhaltet grundlegende IT-Dienstleistungen wie Desktop-Management, Managed Antivirus und Patch-Management, Hardware-Firewall inkl. Management und die fortlaufende Dokumentation zum monatlichen Festpreis, die für den reibungslosen Betrieb Ihrer Firma notwendig sind. Zudem sorgen wir dafür, dass Ihrer Daten auf einer soliden Basis zur Rechtskonformität nach EU-DSGVO stehen. Der IT-Basisschutz ist um zusätzliche Leistungen erweiterbar, gern erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot. 
Für Privatkunden haben wir das Eins-für-Alles-Paket im Portfolio, mit dem wir von Pc-SPEZIALISt in Kassel Ihr Computersystem stets im Blick haben. Updates, Virenschutz und eine tägliche Systemprüfung sorgen für Sicherheit vor den Gefahren, die in der Online-Welt lauern. Aber keine Sorge, wir können weder sehen, welche Dateien Sie speichern, noch auf welchen Webseiten Sie sich bewegen. Wir prüfen nur, ob Ihr System einwandfrei läuft. Auch das Eins-für-Alles-Paket ist um weitere Leistungen wie dem Webfilter oder einer M365-Lizenz erweiterbar. Lassen Sie sich individuell beraten.
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Schnelle PC-Hilfe vom Computer-Fachmann in Kassel

Auch für unsere Privatkunden haben wir zahlreichen EDV-Service. Ihr Notebook ist langsam und laut? Ihr Desktop-Rechner fährt nicht mehr hoch? Sie fürchten einen Fehler im Betriebssystem und möchte Windows reparieren lassen? Egal, wo der Schuh drückt, bei PC-SPEZIALIST in Kassel bekommen Sie schnelle PC-Hilfe vom erfahrenen Computer-Fachmann. 
Wir sind für Sie da, bei uns im PC-SPEZIALIST-Ladengeschäft, per Fernwartung oder persönlich bei Ihnen zuhause. Ist Ihr Notebook langsam und auffallend laut geworden? Dann kann Staub und Schmutz die Ursache sein. Feine Staubpartikel geraten in das Gerät und setzen sich an Platine und Lüfter fest. Der Laptop überhitzt und kann dauerhaften Schaden nehmen. Damit das nicht passiert, sollten Sie bei den kleinsten Veränderungen Kontakt zu PC-SPEZIALIST in Kassel aufnehmen. Wir sind für Sie da und befreien Ihr Gerät dank Laptop- und PC-Reinigung von Staub und Schmutz und sorgen so für mehr Leistung. 
Möglicherweise reicht eine Innenreinigung aber nicht mehr aus. In dem Fall beraten wir Sie umfangreich zu den Möglichkeiten einer Laptop- oder Computer-Reparatur. Mithilfe unseres PC-Checks finden wir schnell heraus, welche Komponente an Ihrem Gerät nicht so will, wie sie soll. Ob Hardwarefehler, notwendige Software-Aktualisierung oder Virenbefall – bei PC-SPEZIALIST in Kassel wird Ihnen schnell und zuverlässig geholfen.


[image: ]
Zuverlässiger Virenschutz von PC-SPEZIALIST in Kassel

Auf einem Computer, dem Handy oder dem Laptop speichern wir Fotos, Filme und Dateien, die wertvolle persönliche Güter darstellen. Ob Omas 90er Geburtstag oder die Taufe der Kinder, ob die Kündigung der nicht mehr benötigten Versicherung oder die Zusage für einen neuen Job. Fast alles passiert heute digital und die Dateien schlummern oft ungeschützt auf dem Rechner. 
Ein unbedarfter Klick und schon kann es passiert sein: Ein Virus wütet, ein Trojaner sperrt Dateien oder ein Hacker klaut Zugangsdaten zum Online-Banking. Doch das muss nicht sein! Wenn Sie sich vor solchen Gefahren schützen möchten, kommen Sie am besten sofort zu PC-SPEZIALIST nach Kassel. Wir prüfen zunächst, ob sich bereits ein Wurm oder Virus auf Ihrem Rechner eingenistet hat. Ist das der Fall, kommt schnelle PC-Hilfe vom Computer-Fachmann aus Kassel in Form unserer professionellen Virenentfernung. 
Im Anschluss installieren wir, wenn Sie uns den Auftrag erteilen, eine aktuelle Antiviren-Software, um Sie künftig vor Viren und Schadsoftware zu schützen. Aber bedenken Sie: Die Software muss regelmäßig aktualisiert werden, um sicher zu bleiben. Haben Sie dafür keine Zeit, empfehlen wir unser Eins-für-Alles-Paket. zum Festpreis kümmern wir uns dann unter anderem um die dauerhafte Sicherheit Ihres Rechners. Denn wir sind nicht nur Ihre PC-Notdienst, sondern Ihr zuverlässiger IT-Betreuer von nebenan.
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PC-SPEZIALIST vor Ort finden
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Benötigen Sie Hilfe?
Dann kontaktieren Sie uns!
Ihr PC-SPEZIALIST-Team vor Ort hilft Ihnen gern weiter. Klicken Sie auf "Anbieter finden" und tragen Sie Ihre Postleitzahl oder Ihren Wohnort in den sich öffnenden Suchschlitz ein. Ihnen wird der Ihnen nächstgelegene PC-SPEZIALIST angezeigt. Kontaktieren Sie ihn, um offene Fragen direkt zu klären.

placeAnbieter finden

Benötigen Sie Hilfe?
Dann kontaktieren Sie uns!
Wir, das PC-SPEZIALIST-Team aus Kassel, helfen Ihnen gern weiter. Rufen Sie uns einfach an oder hinterlassen Sie uns eine Nachricht.

phone0561 57989999editNachricht hinterlassen
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Blog
Ratgeber
Häufige Fragen
Partnersuche
Privatkunden
Geschäftskunden

Für IT-Fachhändler
Jetzt PC-SPEZIALIST-Partner werden und online gezielt neue Kunden gewinnen und bestehende Kundenbeziehungen pflegen.
Jetzt mehr erfahren
	05207 9299 200
	expansion@synaxon.de


PC-SPEZIALIST – Ein Service der ©SYNAXON AG – Alle Rechte vorbehalten

Impressum des Partners

Der Bereich "Mehr über PC-SPEZIALIST Kassel" wird vom PC-SPEZIALIST Partner aus Kassel inhaltlich selbst gestaltet und verantwortet. Der Bereich wird von der SYNAXON AG inhaltlich nicht geprüft.
Systempartner AHK Computer GmbH & Co. Vertriebs KG
Dresdener Str. 1
34125 Kassel
Telefon: 0561 57989999
Telefax: 0561/579899-20
Vertretungsberechtiger Gesellschafter: Systempartner AHK Computer GmbH
Geschäftsführer: Axel Hinrichs
Registergericht: Kassel Registergernummer: HRA16086, HRB13185
E-Mail: info@pcspezialist-kassel.de
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE224270661




Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir im Text die männliche Form. Gemeint sind jedoch immer alle Geschlechter und Geschlechtsidentitäten.
1Bei allen teilnehmenden PC-SPEZIALIST-Stores und -Servicepartnern. Ggf. zzgl. Materialkosten. An- und Abfahrtskosten werden von unseren Partnern ggf. nach Aufwand separat berechnet. Teilnehmende Stores und Servicepartner in Ihrer Nähe finden Sie bei Klick auf einen Service und anschließender Zustimmung zur Geo-Lokalisierung (Erlaubnis zur Standort-Verwendung) oder über die Suche nach PLZ-Abfrage. Preis pro Gerät und inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
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